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1. Introducere

Raportul despre experienta pilotarii programului de Tnvitare bazatd pe munca (Work based
learning -WBL) in Romania serveste reprezinta un exemplu de ,,bune practici aparente” pentru
alte companiile de incaltaminte.

Pilotarea WBL se bazeaza pe un curriculum in dezvoltare locala (LDC), denumit ,Tehnologii de
fabricatie a incaltamintei” si dezvoltat conform tuturor reglementarilor din Romania de catre
Colegiul Tehnic ,,lon Holban” din lasi (institutie de invatamant), SC Angela International SRL -
Papucei (operator economic) si Universitatea Tehnica ,Gheorghe Asachi” din lasi (institutie
publica - consultant).

Programul pilot de testare a WBL in Romania a fost implementat in cadrul companiei de
incdltaminte Papucei, a avut o durata de un an, incepand cu octombrie 2018 si a implicat trei
elevi/ucenici din cadrul Colegiului Tehnic ,lon Holban” din lasi.

Ucenicii s-au confruntat cu procese reale de munca specifice principalelor sfere de activitate
specifice productiei industriale de incaltaminte:

e Sfere de bazad (582h): Croit, Pregatit-Cusut, Cusut, Preformare spatiald, Formare
spatiala, Talpuit si Finisare;

o Sfere periferice (72h): Dezvoltare tehnologica, Planificarea productiei, Design si
dezvoltare de produs si Asigurarea calitatii.

Ucenicii au fost evaluati de catre tutorii din cadrul Papucei si progresul lor a fost documentat.
Pentru a imbunatati in continuare activitatea WBL, ucenicii au fost rugati sa raspunda la un
set de intrebari in cadrul unui interviu deschis care a urmarit evaluarea procesului de invatare.

Rezultatele implementarii WBL in Romania au fost prezentate si analizate Tn cadrul unui
workshop la care au participat reprezentanti ai TUIASI, Papucei, Liceului ,lon Holban” si
CNDIPT (Centrul National de Dezvoltare a Invatdmantului Profesional si Tehnic). Expertii si-au
exprimat opiniile cu privire la implementarea WBL, evolutia cursantilor, beneficiile
programului si viitoare colaborari. Rezultatele programului pilot WBL au fost evaluate printr-
o analiza SWOT si sunt prezentate in capitolul final al acestui raport.
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2. Curriculum dezvoltat local pentru WBL

Procesul de dezvoltate a curriculumului pentru VET este un proces reglementat de legislatia
nationald si metodologiile aferente aprobate de Ordinul Ministerului Educatiei Nationale
(OMEN).

Proiectul ICSAS propune o solutie pentru companiile de incaltaminte care se confrunta cu un
decalaj in ceea ce priveste recrutarea fortei de munca calificate, in special tineri absolventi ai
scolilor VET, prin implementarea unui program de invatare bazata pe munca (WBL), bazat pe
un curriculum dezvoltat local (LDC) pentru fabricarea incaltamintei. LCD este specific fiecarei
unitati de Tnvatamant profesional si tehnic si este elaborat in parteneriat cu operatorii
economici.

Curriculumul dezvoltat, denumit ,Tehnologii de fabricatie a incaltaminte” a implicat Colegiul
Tehnic,,lon Holban” din lasi (Institutie de invatamant), SC Angela International SRL - Papucei
(operator economic) si Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lasi (institutie publica -
consultant).

Curriculumul Dezvoltat Local pentru WBL, conceput in cadrul proiectului ICSAS, respecta toate
reglementarile nationale din Romania, a fost verificat si validat de Consiliul consultativ al
proiectului (RO Advisory Board) si aprobat de Inspectoratul Scolar Judetean lasi.

Acest curriculum a fost studiat in decursul unui an scolar si acopera un total de 654 ore (9
saptamani x 5 zile x 6 ore = 270 ore / an si 32 saptamani x 2 zile x 6 ore = 384 ore / an) de
sesiuni de pregatire practica la operatorul economic.

Anterior pilotarii WBL, a fost semnat un acord oficial intre Colegiul Tehnic "loan Holban” si
compania Papucei.
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3. Selectarea ucenicilor

Ucenicii implicati in programul pilot de Tnvatare bazata pe munca au o pregatire de baza in
domeniul textile si imbracaminte si au fost selectati din cadrul Colegiului Tehnic ,lon Holban”
din lasi in colaborare cu Papucei si TUIASI. Evaluarea ucenicilor a cuprins trei etape: evaluarea
cunostintelor teoretice in domeniu, evaluarea abilitatilor practice si interviuri. Dintr-un numar
initial de sase ucenici, au fost selectati primii trei pe baza punctajului lor total, asa cum este
prezentat in figura 1.

Al

Ip System

4Ps SC Angela

Universitatea g COLEGIUL TEHNIC vd"h- litermational,
Tehnica Gheorghe % Pa i Romania
o nlal " % »I1ON HOLBAN" 1ASI ucel ‘
Asachi |_35'~ 11 W papucei.eu
Romania

Students selection results for WBL ‘

INTEGRATING COMPANIES IN A
SUSTAINABLE APPRENTICESHIP SYSTEM
- NR: 2017-1-DE02-KA202-004174 -

No. Student name Theoretical Practical Interviews Total Final
and surname knowledge skills points Result

L 18 30 20 68 Reserve
2. 14 30 Absent -~ Absent
3. 16 50 20 86 Accepted
4. 13 60 20 93 Accepted
3. 16 50 20 86 Accepted
6.

15 50 20 85 Reserve

Figura 1: Rezultatele selectiei ucenicilor pentru pilotarea WBL in Romdnia
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4. Planificarea pilotarii WBL

Faza de pilotare a avut o durata de un an, programata in perioada octombrie 2018 - octombrie
2019. Ucenicii au parcurs toate sferele de activitate specifice fabricarii incaltamintei incepand
cu 22 octombrie 2018. Avand in vedere activitatile de invatare-predare ele fiecarei sfere de
activitate, Papucei si TUIASI au decis urmatoarea distributie (Tabelul 1):

Tipul sferei de | Denumirea sferei de Distributie Total ore
activitate activitate
Sfere de baza Croit Octombrie - Noiembrie 2018 150

5 saptamani, 5 zile/saptamana, 6 h/zi

Pregatit-Cusut Noiembrie — Decembrie 2018 90

3 saptamani, 5 zile/saptdmana, 6 h/zi

Cusut Decembrie 2018 - Februarie 2019 115
1 sdptdmana, 5 zile/sdaptamana, 6 h/zi + 7 saptamani,

2 zile/sdptamana, 6 h/zi

Preformare si  Formare Martie - April 2019 84
spatiala 7 saptamani, 2 zile/saptamand, 6 h/zi
Talpuit lunie 2019 96

8 saptamani, 2 zile/saptamand, 6 h/zi

Finisat lulie 2019 48

4 saptamani, 2 zile/saptamana, 6 h/zi

Sfere periferice Design Septembrie - Octombrie2019 72
Dezvoltare tehnologica 6 saptamani, 2 zile/saptamana, 6 h/zi

Asigurarea calitatii

Planificarea productiei

Tabelul 1: Planificarea sferelor de activitate pentru pilotarea WBL

Programul detaliat al WBL este prezentat in urmatorul tabel (tabelul 2):

January-
Sphere Week 1 |Week 2 |Week 3 |Week 4 [Week 5 [Week 6 |Week 7 |Week 8 [Week 9 [Februaty
2019

Martch-April |May-June
2019 2019

September-

July2019 5t oper 2019

6 hours/day* |6 hours/day* |6 hours/day* |6 hours/day* |6 hours/day*
No of hours 5x6=30 |5x6=30 |5x6=30 [5x6=30 [5x6=30 [5x6=30 |5x6=30 |5x6=30 [5x6=30 [2days/week* |2days/week* |2days/week* [2days/week* |2days/week*
Tweeks=84 |7weeks=84 |8weeks=96 |4weeks=48 |6weeks=72

el 22-26 |29 Oct- 5.9 Nov 12-16 [19-23 [26-30 3.7 Dec 10-14 [17-21 [Mondayand |Mondayand |Mondayand |Mondayand |Monday and

Oct 2 Nov Nov Nov Nov Dec Dec Thursday Thursday Thursday Thursday Thursday ]
|

Cutting

Pre-stitching

Stitching

Pre-lasting and Lasting

Assembly

Finishing m\\

Technical Development §

Production Planning

Design
Quality Assurance

Tabelul 2: Programul detaliat al WBL in Romania
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5. Workshop pentru instruirea tutorilor WBL

Tutorii au un rol central in cadrul programelor de ucenicie:

e transmiterea deprinderilor practice si a cunostintelor teoretice;

e tutorat = sistem de management intern (si transfer) de cunostinte;
e consiliere ucenicilor = responsabilitate sociala

e gestioneaza schimbarile emotionale ale adolescentilor

Tnainte de Tnceperea programului pilot WBL in Romania, tutorii companiei de inciltdminte
Papucei au fost instruiti de reprezentantii TUIASI cu privire la rolul acestora, obiectivele
activitatii de pilotare, continutul manualelor de instruire, caietele cu exercitii de invatare-
predare, sferele de activitate si modul de planificare si coordonare a WBL (figura 2).

Figura 2: Workshopul de instruire a tutorilor in Romania



s ) Integrating Companies in a Sustainable Apprenticeship System

6. Implementarea programului pilot WBL

Ucenicii au parcurs toate sferele de baza si periferice specifice productiei industriale a
incaltamintei conform programului WBL stabilit si sub Tndrumarea tutori din cadrul Papucei si
TUIASI.

Sfere de baza - 582 h

Croit, Pregatit-cusut, Cusut, Preformare-spatiala, Formare spatiala, Talpuit si finisat

Cusut

8
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Tdlpuit

Finisat

Figura 3: Parcursul ucenicilor in cadrul sferelor de bazd ale WBL
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Sfere periferice - 72 h

Dezvoltare tehnologica, Planificarea productiei, Design si Asigurarea calitatii

Design

Asigurarea calitatii

Figura 4: Parcursul ucenicilor in cadrul sferelor periferice ale WBL
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Intalniri periodice de lucru la TUIASI

Figura 5: Ucenicii in timpul intdlInirilor de lucru la TUIASI

Caiete de practica

n plus, ucenicii au completat caiete individuale care contin desene, esantioane, explicatii si
observatii.

Figura 6: Caietele de practicd si prototipuri realizate de ucenici
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7. Asigurarea calitatii

7.1. Documentarea rezultatelor invatarii

La finalul pregatirii in cadrul fiecarei sfere de activitate, progresul ucenicilor a fost evaluat de
catre tutorii TUIASI si PAPUCEI, folosind Matricele anexate Manualelor ICSAS.

Pentru toate sferele de invatare, ucenicii necesita instructiuni sau supraveghere pentru
indeplinirea sarcinile de lucru. Niciunul dintre ucenici nu a primit calificativul maxim ,Poate
indeplini toate sarcinile de lucru (aproape) independent”. Acest lucru este justificat de varsta
ucenicilor (16-17 ani), ritmul lor de invatare intr-un mediu de lucru concret fiind mai lent
comparativ cu cel al unui adult si de cunostintele lor teoretice limitate in domeniul productiei
industriale de incaltaminte. Prin urmare, se recomanda adaptarea numarului de ore alocate
pentru WBL in functie de varsta ucenicilor si de cunostintele lor teoretice. in Figura 7 sunt
prezentate drept exemplu 2 matrice completate pentru Croit si Finisat.

Irtagrares (Sm@aniior ntr wn Litem de Uceniie Sutlenabid

9. Formular de evaluare/ feedback B i

= 1

croke D e 1S ~ < = :
FEENVAN TR %S

%
Project 20171 DE02-XAZ02 004174 -
Erasmus+

Figura 7: Exemplu de matrice pentru Croit si Finisat
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Principalele concluzii ale evaluarii rezultatelor invatarii sunt prezentate in urmatorul tabel:

Sfera de invatare Concluzii

Croit Toti ucenicii au nevoie de instructiuni si supraveghere pentru croirea manuala si croirea la

stanta si au nevoie de asistentd pentru croirea automata.

Pregatit-cusut Ucenicii pot citi si intelege comenzile de lucru in mod independent, au nevoie de instructiuni
suplimentare si de supraveghere pentru reglarea masinile de subtiat si egalizat si au nevoie de

supraveghere in timpul executdrii majoritatii operatiunilor de pregatit-cusut.

Cusut Ucenicii au nevoie de instructiuni suplimentare si de supraveghere pentru efectuarea

majoritatii operatiunilor de coasere.

Preformare si formare | Ucenicii pot citi si intelege comenzile de lucru in mod independent, pot efectua majoritatea
spatiala operatiunilor in mod independent sau sub supraveghere, dar au nevoie de practicd
suplimentara pentru a atinge nivelul cerut de calitate. Tn ceea ce priveste Télpuirea, datorit3

modului complex de operare a utilajelor, ucenicii au nevoie de instruire suplimentara.

Talpuit Ucenicii pot efectua majoritatea operatiunilor sub supraveghere.

Finisat Ucenicii pot efectua majoritatea operatiunilor, dar au nevoie de supraveghere si de timp

suplimentare de practica pentru a atinge un nivel ridicat de calitate.

Design - . . . . < n - -
Ucenicii au nevoie de instruire suplimentard in cadrul sferelor periferice deoarece timpul

Dezvoltare tehnologica - N S «
alocat a fost suficient doar pentru a intelege principiile de baza.

Planificarea productiei

Asigurarea calitatii

Table 3: Principalele concluzii ale evaludrii rezultatelor invdtdrii

7.2. Interviuri

Pentru a Tmbunatati in continuare activitatea WBL, dupa parcurgerea fiecarei statii de
invatare, ucenicii au fost rugati sa raspunda la un set de intrebariin cadrul unuiinterviu deschis
care a urmarit evaluarea procesului de invatare.

Tn cadrul interviurilor au fost adresate urmatoarele intrebari:

e C(Care este statia de invatare parcursa?

e (Cat timp ati petrecut acolo?

e Timpul petrecut a fost prea scurs, prea lung sau suficient? De ce?

e Pregatirea teoretica Thaintea inceperii activitatii in aceasta statie a fost suficienta?
Daca nu, de ce?

e Credeti ca s-a folosit intregul potential de invatare al acestei statii? Daca nu, de ce?

e Suportul tutorilor a fost adecvat? Daca nu, de ce?

e Comunicarea cu colegii a fost cooperativa? De ce?

e Atifacut parte dintr-o echipa de lucru sau ati lucrat individual?

|13
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Recomandati experienta din acest departament alor ucenici? De ce?

Ce anume ar putea fi imbunatatit?

Care au fost sarcinile cele mai dificile?

Ati reusit sa va punetiin practica cunostintele teoretice din scoala? Activitatea practica
v-a ajutat sa va imbunatatiti cunostintele teoretice?

Concluzii principale:

14 |

Toate sferele de invatare au fost recomandate ca fiind dinamice si atractive;

Suportul tutorilor a fost adecvat si toate operatiile au fost explicate in detaliu;

Timpul alocat a fost considerat suficient pentru invatarea operatiilor principale;
Activitatilor cu un grad mai mare de complexitate necesita alocarea unui timp mai
mare de aprofundare;

Este necesara practica suplimentara cu privire la reglarea utilajelor;

Practica i-a ajutat sa-si imbunatateasca intelegerea cunostintelor teoretice;
Operatorii experimentati au fost intotdeauna deschisi sa ofere sprijin si asistenta.

Figura 8: Fise de interviu
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8. Analiza SWOT a pilotarii WBL in Romania

Implementarea WBL in Romania a fost analizata in cadrul unui workshop care a reunit 12 din
reprezentanti ai TUIASI, Papucei, Liceului ,lon Holban” si CNDIPT (Centrul National de
Dezvoltare a Invatdmantului Profesional si Tehnic). Participantii si-a impartasit opiniile cu
privire la pilotarea WBL, progresul ucenicilor, beneficii si colaborari viitoare. Rezultatele
analizei SWOT realizate in cadrul atelierului sunt prezentate in urmatorul tabel:

Puncte tari

e  Obiectivele CDL au fost atinse (CDL - curriculum dezvoltat local, o componenta a Curriculumului National, include ore
alocate pentru dezvoltarea unui curriculum specific scolii in parteneriat cu companii private) - CDL a fost dezvoltat si
implementare cu succes, ucenicii au parcurs toate sfere de activitate ale WBL si pot fi angajati intr-o companie de
incaltaminte;

° Proiectul a facilitat colaborarea dintre Scoala Tehnica - Industrie - Universitate;

e Manuale de instruire si manuale de invatare-predare au o valoare deosebita, atat pentru companie, cat si pentru
scoal3;

. Portofoliile elaborate de cursanti au rol didactic;

e Impact social: comparatie intre atelierul scolii si fabrica; integrarea in echipele de lucru, contactul cu lucratorii din
companie;

e  Elevii Tnvata cum sa urmeze un program, sa respecte ierarhia, sa fie punctuali, s comunice cu colegii, s3 urmeze
sarcinile de lucru;

e  Programul de instruire si manualele sunt foarte utile atat pentru scoald, cat si pentru companii.

Puncte slabe

e  Timpul estimat si orele alocate pentru unele dintre departamente: prea multe sau prea putine ore; de exemplu: au
fost prea multe ore pentru croit si cusut, in timp ce pentru formare spatiala si talpuit ar fi nevoie de mai multe ore;
Explicatia principala este reprezentata de diferenta dintre gradul de dificultate al operatiilor si varsta stagiarilor
(foarte tineri, 15-16 ani). Numarul maxim de ore impus de legislatia nationald trebuie respectat, dar orele pot fi
realocate intre departamente;

o  Sferele periferice: trebuie facuta doar o introducere generala asupra acestor departamente, de cateva ore, iar orele
ramase ar trebui alocate celorlalte departamente. De exemplu, pentru proiectarea incdltamintei sau dezvoltarea
tehnica, sunt necesare mult mai multe ore.

Oportunitati

e  Programul WBL poate fi implementat cu succes in companii de incaltdminte si scoli tehnice din alte regiuni din
Romania;

e Papuceisi Liceul ,lon Holban” vor continua sa isi dezvolte si consolideze colaborarea in urmatorii ani;

e  Liceul ,lon Holban” va folosi rezultatele proiectului pentru a-si promova oferta educationald si pentru a atrage
studentii din gimnaziu.

Amenintari

e  Modificarile legislatiei din Romania sunt imprevizibile;
e Sistemul educational dual din Romania nu este pe deplin functional;
e  Motivatia tinerei generatii romanesti este in general scazuta, iar interesul lor este greu de captat si mentinut;

Table 4: Rezultatele analizei SWOT a WBL
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