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1. Introducere

1.1. Obiectivele proiectului ICSAS

Obiectivele proiectului Erasmus+ «Integrating Companies in a Sustainable Apprenticeship
System» sunt urmatoarele:

e dezvoltarea sistemelor de Educatie si Formare Vocationala (EFV) din Romania si
Portugalia in directia invatdrii Bazate pe Practicd (invitare la locul de muncd) si
imbunatatirea performantei tutorilor din Spania si Germania prin Tnvatare reciproca
pe baza sistemului de ucenicie german;

e elaborarea unui cadru de calificare specific sectorului de Tncaltaminte si corelarea
calificarilor existente la nivel national in Germania, Portugalia, Romania si Spania.

1.2. Manualele destinate tutorilor

n cadrul acestui proiect, partenerii s-au angajat si dezvolte unsprezece manuale destinate
pregatirii tutorilor din cadrul companiilor si sprijinirii ucenicilor pe perioada de invatare la locul
munca.

Know-how-ul specific fiecarui loc de munca (de exemplu, in cazul departamentul de croit) va
fi transmis de catre muncitorii cu experienta din cadrul acelui departament. Acestia isi vor
asuma rolul de tutori / formatori la locul de munca si vor avea urmatoarele sarcini:

e demonstrarea practica a operatiilor pe care ucenicii trebuie sa le invete;
e Indrumarea si supravegherea ucenicilor pe parcursul primelor etape de invatare;
e indrumarea ucenicilor cu scopul de asi realiza sarcinile in mod independent

n plus, fiecare companie va numi o persoand care va coordona procesul de formare la locul
de munca, si care va avea urmatoarele atributii:

e planificarea procesului de formare pentru fiecare ucenic in parte (statia de invatare,
durata instruirii, ordinea etapelor etc);

e evaluarea si documentarea progresului de invatare in cazul fiecarui ucenic, pentru
fiecare statie de invatare in parte;

Continutul acestui document nu are rolul de a inlocui manualele specifice din domeniu. Are
rolul de a sprijini tutorii implicati in activititile de invatare la locul de munca. in cazul fiecarui
post de lucru, formatorilor le este recomandat sa se documenteze suplimentar.

1.3. Turul companiei

Tnainte de inceperea formérii profesionale inh departament, oferiti ucenicilor un tur al intregii
companii, parcurgand toate departamentele existente.

De exemplu, puteti incepe cu prezentarea produselor fabricate Tn cadrul companiei, clientii
companiei, canalele de distributie etc. si sa continuati cu prezentarea intregului proces de
dezvoltare si de fabricare a produselor.
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Prezentati ucenicilor cateva modele de Tincadltaminte produse in cadrul companiei
dumneavoastra (exemplu de prezentare in Figura 1.). Astfel, ucenicii vor intelege mai bine
complexitatea unui produs de incaltaminte.

Figura 1: Plansd de prezentare a reperelor componente ale unui
produs de incaltdminte
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2. Dezvoltare tehnologica

Desenele de model reprezentate sub forma unor schite desenate pe hartie sau direct pe
calapod reprezinta rezultatele procesului de creatie al designerilor de fincaltaminte.
Majoritatea producatorilor de incaltaminte clasica nu au implementat un proces digital de
proiectare tehnologica. Situatia este total diferita in cazul producatorilor de incaltaminte
sport. Distributia sarcinilor intre echipe existente la nivel global si rapiditatea procesului de
dezvoltare sunt mai usor de realizat in cazul unui proces complet digitizat.

Dezvoltarea ansamblului superior (fetele incaltamintei) presupune utilizarea unor desene
detaliate dar in cazul reperelor ansamblului inferior, majoritatea designerilor elaboreaza doar
schite de model. Designerii selecteaza materialele pentru fete anterior etapei de
proiectare/dezvoltare. Alternativ, componentele ansamblului inferior al incaltaminte pot fi

achizitionat de la diferiti furnizori.
; q
-

P

Figura 2: Calapod impreund cu desenul de model. Sursa: ISC

Cum sa transformam o schita intr-un produs fizic?

in majoritatea companiilor, designerii elaboreazd schite pe hartie sau pe mulaje ale
calapodului. Dupa aceasta etapa, intervin dezvoltatorii de produs: acestia vor descompune
schitele in componente care vor putea fi fabricate si in final asamblate, pentru a obtine un
produs de incaltaminte. Procesul de dezvoltare presupune proiectarea reperelor componente
ale Tncaltamintei. Acest proces include si elaborarea tuturor specificatiilor tehnice necesare
productiei.

| 5



(\Igg Integrating Companies in a Sustainable Apprenticeship System
— \flS o

_—

Figura 3: Schitd de model realizatd pe un mulaj din plastic al calapodului. Sursa: ISC / Schuhkurier

Dezvoltarea tehnologica adreseaza urmatoarele intrebari: Cum sa descompunem o schita de
produs in repere componente care sa poata fi realizate la dimensiunea corecta, avand toate
rezervele tehnologice necesare? Cum sa realizam toate tiparele, sabloanele si instrumentele
necesare (cutite de croit, matrite etc.) pentru a obtine reperele componente ale unui produs
tridimensional? Ce tipuri de cusaturi, materiale cu rol de intarire, captuseli si tehnologii de
productie sunt necesare pentru transpunerea schitelor intr-un produs?

Acest document raspunde intrebarilor adresate anterior. Structura organizatorica care va fi
descrisa Tn acest document ilustreaza procesele din cadrul uneia dintre companiile care fac
parte din consortiul ICSAS. Reprezintd un exemplu de organizare a procesului de dezvoltare —
este posibil ca in alte companii sa existe o organizare diferita.

Tn cazul companiei analizate, departamentul de dezvoltare tehnologicd are urmatoarea
organizare:

e Dezvoltarea ansamblului superior / proiectarea tiparelor
e Dezvoltarea ansamblului inferior
e Intocmirea documentatie tehnice

Ne vom concentra asupra dezvoltarii prototipurilor cu marimea 4 %. Gradarea tiparelor, desi
este un subiect important, nu va fi tratat in acest document, deoarece faza de pilotare are o
durata de numai un an, iar scopul principal este acela de a permite cursantilor sa dobandeasca
competente si cunostinte necesare productiei.
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2.1.Proiectarea ansamblului superior

Biroul de ”"Dezvoltare a ansamblului superior” realizeaza tiparele necesare pentru fabricarea
fetelor incaltamintei. Sarcinile constau in descompunerea schitelor de model si detalierea
tiparelor si a specificatiilor de fabricatie. Personalul acestui departament colaboreaza
indeaproape cu designerii.

Anterior acestui departament, cursantii trebuie sa finalizeze programul de instruire din cadrul
departamentelor de productie (croit si cusut) si trebuie sa aiba o baza teoretica solida despre
materialele si sistemele de constructie utilate la fabricarea incaltamintei. Scopul parcurgerii
acestui departament este de a intelege procesul de dezvoltare a produselor de incaltdminte
avand ca si exemplu modele de incaltaminte de complexitate redusa. Ar necesita mult timp si
ar fi dificil pentru personalul din cadrul acestui departament sa li instruiasca pe cursanti pe
baza modelelor din colectia actuald, deoarece, in primul rand, ar putea fi prea complexe si, in
al doilea rand, acestea inca sunt in curs de dezvoltare impreuna cu departamentul de design.

Obtinerea copiei medii

Primul lucru pe care trebuie sa il faca un proiectant, atunci cand primeste un nou
model/design de incaltaminte, este sa elaboreze un desen de baza. Pentru a face acest lucru,
primul pas este obtinere copiei medii. Scopul este de a aplatiza suprafetele 3D ale calapodului,
deoarece materialele din care sunt croite reperele componente ale incaltamintei au forma
plana. Cele mai utilizate metode de obtinere a copiei medii sunt cea cu ajutorul hartiei sau cu
ajutorul benzilor autoadezive.

Figura 4: Obtinerea copiei medii cu ajutorul benzilor autoadezive. Sursa: ISC
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ke : 2
Figura 5: Obtinerea copiei medii cu ajutorul hértiei. Sursa: ISC

Conturul celor doua desfasurate ale calapodului (exterioara si interioara) este transferat pe o
bucatd de carton. Dupa medierea celor doua contururi este obtinut conturul copiei medii.
Acesta este digitizat si introdus intr-un sistem de proiectare CAD.

Figura 6: Cele doud desfdsurate ale calapodului (interioard si exterioard). Sursa: Gabor

Proiectarea manuala / Proiectarea utilizand sisteme CAD

Desi Tn mod curent, pentru dezvoltarea unui produs se utilizeaza un sistem CAD, invatarea
modului de detaliere a tiparelor utilizand metoda manuala ii ajuta pe cursanti sa inteleaga
mai usor intregul proces.
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Prin urmare, utilizand metoda manuala, cursantii vor elabora un model de baza si vor obtine
tiparele pentru fete, captuseli si pentru reperele cu rol de intarire. Tiparele trebuie sa includa
toate rezervele necesare (rezerve de tragere, pentru margine indoita si de coasere), semnele
si detaliile tehnologice.

Figura 7: Model de baza utilizat in cadrul instruirilor in compania Gabor. Sursa: Gabor

Tiparele trebuie etichetate corect (repere pentru fete UL 1, 2, 3, captuseli LI 1, 2, 3 sau
captuseli intermediare IL 1, 2, 3, etc.), verificate si transferate departamentului de realizare a
mostrelor.

Ucenicii exerseaza proiectarea manuala pe diferite modele de incdltaminte de baza.

Ultima etapa de invatare din cadrul acestui departament presupune utilizarea unui sistem CAD
de proiectare a incaltamintei. Ucenicii vor invata cum sa creeze un model utilizand functiile
sistemului CAD. Vor fi urmate regulile de codificare a modelelor: Sezon - linie - grup - model -
versiune.

Utilizand un sistem CAD, ucenicii pot obtine automat copia medie a calapodului si o pot
transmite designerilor pentru asi transpune ideile. Designerii retransmit copia medie
departamentului de dezvoltare, sub forma unei copii de model, fiind necesara digitizarea
acesteia, pentru a fi reintrodusa in sistem.

Figura 8: Desen de model utilizdnd un sistem CAD. Sursa: Gabor
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n cadrul departamentul de dezvoltare, pentru un caracter unitar, ar trebui s& fie utilizat un
set de reguli si specificatii interne iar ucenicii ar trebui sa consulte aceste reguli.

Utilizand sistemul CAD, sunt detaliate toate tiparele care compun ansamblul superior al
incdltamintei, utilizand un cod de culoare: alb si verde pentru liniile de baza, albastru pentru
rezerve, rosu pentru captuseli si galben pentru intarituri. Tiparele trebuie sa includa toate
semnele necesare (interior/exterior, linia mediang, rezerve de coasere etc.).

Obtinere sabloanelor

Urmatorul pas este reprezentat de croirea sabloanelor, care vor fi verificate si etichetate
corespunzator. Pentru productia de serie sunt necesare sabloane de croire si de marcare
precum si sabloane pentru realizarea cutitelor de croit si a matritelor.

| —
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Figura 9: Croirea sabloanelor. Sursa: Gabor

Dupa croire, tiparele unui model sunt transmise designerului pentru verificare. Informatiile
tehnice ale modelului sunt transmise departamentului de planificare a productiei pentru a
calcula necesarul de materiale si timpul de realizare a operatiilor de fabricatie.

n cazul in care - in timpul realizarii prototipului - apar neclarititi (mai ales din sectia de tdiere
sau de coasere), departamentul de proiectare va clarifica aceste probleme.

2.2.Proiectarea ansamblului inferior

Tn paralel cu dezvoltarea ansamblului superior este realizatd si dezvoltarea tehnologics a
ansamblului inferior. Tn functie de specificul companiei, componentele ansamblului inferior
vor fi dezvoltate de catre aceasta, in regie proprie, sau vor fi cumparate de la diferiti furnizori.
Activitati:
e dezvoltarea componentelor ansamblului inferior (branturi, acoperisuri de brant,
tocuri, invelisuri de toc, pingele, talpi etc.)
e achizitionarea componentele ansamblului inferior.
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Anterior acestui departament, cursantii trebuie sa finalizeze programul de instruire Tn cadrul
departamentelor de productie (croit, talpuit si cusut) si trebuie sa aiba cunostinte solide
despre materiale.

Prezentarea sistemelor software utilizate

Una dintre competentele cheie este familiarizarea cu sistemele software utilizate in acest
departament.

Prin urmare, ucenicii trebuie sa invete cum sa construiasca diferite componente ale
ansamblului inferior utilizand un sistem CAD, sa introduca in sistem desenele si specificatiile
de fabricatie, sa transmita comenzi catre diferiti furnizori, sa verifice produsele primite si sa
genereze bonuri de comanda catre productie.

Utilizand sistemul CAD, pe baza schitelor componentelor ansamblului inferior transmise de
citre designeri, vor fi create modelele 3D. Tn vederea obtinerii formei finale, modele virtuale
ale talpilor/tocurilor pot fi vizualizate impreuna cu modelul de incaltaminte pentru care sunt
destinate si pot fi prototipate utilizand imprimante 3D.

Copiere suprafetei plantare a calapodului

Copia suprafetei plantare a calapodului (conturul inferior) este obtinuta utilizand benzi
adezive iar ulterior este ulterior scanata si introdusa in sistemul CAD.

Branturile

Ucenicii invata despre branturi in cadrul departamentului de formare spatiala si talpuit, acesta
avand un rol foarte important pentru majoritatea sistemelor de confectie. Tn cadrul
departamentului de dezvoltare a componentelor ansamblului inferior, ei vor putea sa-si
revizuiasca cunostintele teoretice sa le puna in practica.

Ei vor invata cum sa construiasca branturi utilizdnd un sistem CAD si cum sa elaboreze
specificatiile de productie. Acestia vor asista schimbul de precomenzi cu furnizorii de branturi
si pot invdta cum initieze comenzi catre acestia, cum sa verifice livrarile primite si cum sa
elibereze bonuri de comanda pentru productia de prototipuri si cea de serie.

Captuselile interioare

n timpul formarii din cadrul departamentului de tdiere, ucenicii invatd cum sunt obtinute
captuselile interioare.

Tn cadrul departamentului de dezvoltare a componentelor ansamblului inferior, stagiarii se
familiarizeaza cu materialele din care se confectioneaza captuselile interioare si cu modul de
proiectare a acestora. Captuselile interioare sunt dezvoltate utilizand sisteme CAD. Ucenicii
parcurg intregul proces, de la proiectarea captuselilor si pana la plasarea comenzilor pentru
cutitele de croit. Acestia sunt fincurajati sa creeze singuri comenzi (sub indrumarea
formatorului). Tn momentul livrarii cutitelor de croit, stagiarii tnvatd cum s le verifice si s3 le
transmita catre productie.
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Acoperisurile de brant

Ucenicii vor ajunge sd cunoasca toate tipurile de acoperisuri de brant. Vor invata cum sa
proiecteze acoperisurile de brant utilizand un sistem CAD si cum sa elaboreze specificatiile de
productie. La fel ca si Tn cazul branturilor si al captuselilor interioare, ei vor invata cum sa
transmita comenzi catre furnizori si cum sa elibereze bonuri de comanda catre productie.

Talpile

Ucenicii vor aprofunda cunostintele teoretice legate de materialele din care se obtin talpile
(caracteristici si cerinte specifice). Vor invata sa identifice diferite tipuri de talpi si cum sa
elaboreze sabloanele interioare si exterioare ale talpilor. Vor asista designerii si tehnicienii
atunci cand analizeaza prototipurile elaborate (printate 3D). Ulterior, ucenicii vor invata
despre procesul de plasare a comenzilor catre furnizori, metodele de verificarea a talpilor la
livrare si despre cum sa elibereze bonuri de comanda catre productie.

Tocurile

Ucenicii vor invata despre diferitele tipuri de tocuri si modul de proiectare si obtinere al
acestora. Vor invata cum sunt obtinute invelisurile de toc si cum sunt aplicate acestea. Vor
observa modul de transmitere a comenzilor catre furnizori, verificarea tocurilor la primire si
transmiterea lor catre productie.

Pe durata formarii in cadrul acestui departament, stagiarii vor avea urmatoarele
responsabilitati:

e transmiterea reperelor si a componentelor ansamblului superior si inferior catre
departamentul de asamblare in vederea realizarii mostrelor.

e asigurarea stocurilor de materiale destinate ambalarii produselor

e transmiterea produselor livrate catre depozitul central

2.3.Intocmirea documentatiei

Reprezinta interfata dintre departamentul de dezvoltare si productie. De regula, mai multe
modele diferite de incaltaminte pot fi realizate avand acelasi ansamblu inferior.

Exista companii in care activitatile de coordonare sunt incluse in departamentul de dezvoltare
a ansamblului superior si in cadrul departamentului de dezvoltare (ansamblu superior si
inferior). Tn acest caz existd in general un responsabil pentru ansamblul superior si un
responsabil pentru ansamblul inferior.

Sunt definite cerintele tehnologice in cazul componentelor auxiliare ale incaltamintei, cum ar
fi: captuseli, elastice, intarituri, bombeuri, etichete (respectarea regulamentul EU: pictograme
care definesc tipul materialelor din care sunt confectionate fetele, captuselile, acoperisurile
de brant si talpile) etc.
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Departamentul elaboreaza fisele tehnologice pe baza desenelor CAD create anterior. Fisierele
contin deja cele mai relevante specificatii (materialele pentru fete, culori, reperele din piele
naturald) iar departamentul completeaza informatiile aditionale necesare pentru productie,
cum ar fi: catarame, tipul cusaturilor, tipul si amplasarea materialelor cu rol de intarire,
bombeuri, dimensiuni etc.

Daca, de exemplu, un nou model de catarama necesar unui prototip nu este disponibil in
format digital, departamentul CAD primeste instructiunile necesare pentru a putea proiecta
acea catarama.

Foarte multe companii lucreaza cu standarde si specificatii de fabricatie interne, de exemplu:
caracteristicile tehnice ale cusaturilor (pas, amplitudine etc.). Acest departament se asigura ca
standarde interne sunt aplicate fiecarui model.

Determinarea caracteristicilor captuselilor

Una dintre sarcinile acestui departament este reprezentata de alegerea materialelor pentru
captuseli. Caracteristicile acestor materiale trebuie sa corespunda caracteristicilor
materialelor din care sunt confectionate fetele. Tot in cadrul acestui departament sunt stabiliti
si parametrii de prelucrare a reperelor in functie de caracteristicile materialului din care sunt
confectionate (subtiere, egalizare etc.).

Pentru a selecta cele mai potrivite materiale din care sa fie confectionate captuselile, sunt
realizate mostre, compuse din materiale pentru fete si captuseli asamblate Tmpreund, si sunt
analizate. Daca se constata ca este necesara egalizarea fetelor, grosimea optima trebuie
identificata prin incercari cu grosimi diferite. Mostrele sunt evaluate pentru a determina cea
mai buna varianta de captuseald pentru modelul respectiv de incaltaminte.

Pentru orice decizie, trebuie luate Tn considerare o serie de factori, cum ar fi: tipul
fncaltamintei, caracteristici (inaltimea tocului, modul de aplicare a elementelor decorative),
precum si costurile (consumul de material, complexitatea si durata fiecarei operatii de
fabricatie).

Oricare dificultati in producerea prototipurilor de incaltaminte (de exemplu, aplicarea
elementelor decorative) sunt raportate personalului responsabil cu dezvoltarea de produs
(sarcina acestora este de a identifica solutii).
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3. Formular de Evaluare / Feedback

3.1.Introducere 1n formularul de evaluare

Spre deosebire de mediile formale de invatare, cum ar fi salile de clasd sau atelierele,
instruirea la locul de munca (Work Based Learning -WBL) este puternic influentata de linia
reald de productie. De exemplu, daca in procesul de confectionare a unui produs de
incaltaminte lipsesc anumite operatii tehnologice, atunci elevul / ucenicul nu va putea
dobandi competentele necesare pentru efectuarea acestora.

Tn vederea facilitdrii procesului de instruire la locul de munc3 (WBL) se recomand3 s3 se aplice
metode eficiente de comunicare intre tutorele de practicd si formatorul / profesorul
responsabil de intregul proces de invatare al elevului / ucenicului.

Matricele prezentate mai jos au rolul de a spori calitatea comunicarii. Acestea permit
urmarirea rapida si usoara a evolutiei elevului / ucenicului in fiecare departament, dar in
acelasi timp nu reprezinta o evaluare formala. Matricele au rolul de a stabili nivelul de
autonomie atins de elev / ucenic intr-o perioada de timp alocata unei statii de invatare.

Tn fiecare matrice sunt enumerate principalele etape si sarcini de lucru care trebuie indeplinite
in cadrul departamentului. Elevul / ucenicul dobandeste aptitudinile necesare prin
indeplinirea sarcinilor de lucru; Sub fiecare sarcinad de lucru se enumera o serie de elemente
care dovedesc si incluziunea competentelor si a cunostintelor de baza.

Modul de utilizare a matricelor: Pentru a obtine un feedback cu privire la evolutia procesului
de invatare a fiecarui elev / ucenic, trebuie sa se marcheze casuta specifica nivelului de
autonomie pe care elevul I-a atins dupa parcurgerea fiecarei etape de lucru (se alege unul
dintre cele patru calificative: necesita asistentd / necesitda instructiuni / necesitd
supraveghere / independent); Tn matrice pot fi addugate sau excluse anumite etape sau sarcini
de lucruy, in functie de dotarile fabricii, tipul de produse si operatiile realizate.

Tn final, matricele vor pune in evidentd aptitudinile dobandite de fiecare elev / ucenic si
nivelul de autonomie al acestuia in realizarea anumitor sarcini de lucru. Reamintim faptul ca
matricele pot fi modificate in functie de proces si operatiile de lucru din fabrica sau
departamentul in care are loc instruirea.
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Domeniu de activitate: Dezvoltare tehnologica

SeloEle SR Il Proiectarea ansamblului superior

Obtinerea copiei medii;

Crearea modelului de baza si obtinerea manuala a tiparelor;

Crearea modelului de baza si obtinerea tiparelor cu ajutorul sistemelor CAD,
Digitizarea copiei medii;

Scanarea tiparelor;

Imprimarea sabloanelor si obtinerea tiparelor ansamblului superior si etichetarea corecta a
acestora;

Solicitarea de sprijin (daca este necesar)

Evaluare
Necesita asistenta Necesita instructiuni Necesita Independent
supraveghere
[l [l [l [l
Locatie, Data Semnatura

SeleENe RNl Proiectarea ansamblului inferior

[Va rugam sa stabiliti criteriile din aceasta sectiune in conformitate cu nevoile dvs. de
evaluare, conform exemplului de mai sus]

Evaluare
Necesita asistenta Necesita instructiuni Necesita Independent
supraveghere
O O O O
Locatie, Data Semnatura
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S okl el Tntocmirea documentatiei

[Va rugam sa stabiliti criteriile din aceasta sectiune in conformitate cu nevoile dvs. de
evaluare, conform exemplului de mai sus]

Evaluare
Necesita asistenta Necesita instructiuni Necesita Independent
supraveghere
O O O O
Locatie, Data Semnatura

Evaluare finala (in cadrul acestui departament)

Dezvoltare tehnologica, inclusiv efectuarea tuturor etapelor enumerate
anterior

Evaluare

Poate efectua toate sarcinile de lucru, mai
mult sau mai putin, independent
O O

Are nevoie de mai multa instruire

Locatie, Data Semnatura

16 |



Manual pentru Instruirea Tutorilor Dezvoltarea tehnologica

4. Lista figurilor

Figura 1: Plansa de prezentare a reperelor componente ale unui produs de incaltdminte ................... 4
Figura 2: Calapod impreuna cu desenul de model. SUrsa: ISC........ooviieriiiiniieniieeeieesee e 5

Figura 3: Schita de model realizatd pe un mulaj din plastic al calapodului. Sursa: ISC / Schuhkurier .... 6

Figura 4: Obtinerea copiei medii cu ajutorul benzilor autoadezive. Sursa: ISC ........ccccccvveeevirveeeeccinneenn. 7
Figura 5: Obtinerea copiei medii cu ajutorul hartiei. SUrsa: ISC........cccvcuieiiriiiieeeriee e 8
Figura 6: Cele doua desfasurate ale calapodului (interioara si exterioara). Sursa: Gabor...................... 8
Figura 7: Model de baza utilizat in cadrul instruirilor In compania Gabor. Sursa: Gabor .............c......... 9
Figura 8: Desen de model utilizand un sistem CAD. Sursa: Gabor........cccvveviiiieiiiieeecciee e 9
Figura 9: Croirea sabloanelor. SUrsa: Gabor........ouuiiii i ree e s 10
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