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1. Introducere

1.1. Obiectivele proiectului ICSAS

Obiectivele proiectului Erasmus+ «Integrating Companies in a Sustainable Apprenticeship
System» sunt urmatoarele:

e dezvoltarea sistemelor de Educatie si Formare Vocationalda (EFV) din Romania si
Portugalia in directia Tnvatdrii Bazate pe Practicd (invatare la locul de muncd) si
imbunatatirea performantei tutorilor din Spania si Germania prin Tnvatare reciproca
pe baza sistemului de ucenicie german;

e elaborarea unui cadru de calificare specific sectorului de incaltaminte si corelarea
calificarilor existente la nivel national in Germania, Portugalia, Romania si Spania.

1.2.Manualele destinate tutorilor

n cadrul acestui proiect, partenerii s-au angajat si dezvolte unsprezece manuale destinate
pregatirii tutorilor din cadrul companiilor si sprijinirii ucenicilor pe perioada de invatare la locul
munca.

Know-how-ul specific fiecarui loc de munca (de exemplu, in cazul departamentul de croit) va
fi transmis de catre muncitorii cu experienta din cadrul acelui departament. Acestia isi vor
asuma rolul de tutori / formatori la locul de munca si vor avea urmatoarele sarcini:

e demonstrarea practica a operatiilor pe care ucenicii trebuie sa le invete;
e indrumarea si supravegherea ucenicilor pe parcursul primelor etape de invatare;
e indrumarea ucenicilor cu scopul de asi realiza sarcinile in mod independent

n plus, fiecare companie va numi o persoand care va coordona procesul de formare la locul
de munca, si care va avea urmatoarele atributii:

e planificarea procesului de formare pentru fiecare ucenic in parte (statia de invatare,
durata instruirii, ordinea etapelor etc);

e evaluarea si documentarea progresului de invatare in cazul fiecarui ucenic, pentru
fiecare statie de invatare in parte;

Continutul acestui document nu are rolul de a inlocui manualele specifice din domeniu. Are
rolul de a sprijini tutorii implicati in activitatile de invitare la locul de munci. In cazul fiecrui
post de lucru, formatorilor le este recomandat sa se documenteze suplimentar.

1.3. Turul companiei

Tnainte de inceperea formérii profesionale in departament, oferiti ucenicilor un tur al intregii
companii, parcurgand toate departamentele existente.

De exemplu, puteti incepe cu prezentarea produselor fabricate in cadrul companiei, clientii
companiei, canalele de distributie etc. si sa continuati cu prezentarea intregului proces de
dezvoltare si de fabricare a produselor.
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Prezentati ucenicilor cateva modele de incaltaminte produse in cadrul companiei
dumneavoastra (exemplu de prezentare in Figura 1.). Astfel, ucenicii vor intelege mai bine
complexitatea unui produs de incaltaminte.

Figura 1: Plansd de prezentare a reperelor componente ale unui
produs de incdltdminte
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2. Planificarea productiei

Planificarea productiei de incaltaminte vizeaza distribuirea si coordonarea tuturor activitatilor
legate de fabricarea incaltamintei.

Activitatile de planificare a productiei sunt in principal impartite in urmatoarele categorii:
[https://www.123test.com/professions/profession-footwear-production-manager/]

[http://accessinfotechindia.com/product-features/]

e Gestionarea datelor despre produs - clasificarea produselor, marimea, stilul,
variantele de model, designul, grupul tinta, materialele, componentele, specificatiile
tehnice etc .;

e Gestionarea comenzilor- inventarierea, fabricarea incaltamintei si planificarea livrarii
in functie de termenele si resursele disponibile;

¢ Planificarea si monitorizarea productiei - planificarea si coordonarea tuturor fazelor
de fabricatie, urmarirea operatiilor in desfasurare si verificarea consumului de
materiale.

e Gestionarea si calculul necesarului de materiale si componente - comandarea
materialelor si a componentelor in functie de comenzi, gestionarea facturilor si
mentinerea stocului.

e Gestionarea stocurilor si a produselor finite - planificarea, organizarea si
monitorizarea activitatilor de logistica si a lantului de aprovizionare.

e Managementul fortei de munca - organizarea fortei de muncda in functie de
disponibilitate si pastrarea evidentei zilnice a orelor de lucru si a productivitatii.

e Managementul financiar - sistem contabil care ofera informatii precise si la timp
privind fluxurile de trezorerie, fluxurile de fonduri, cheltuielile recurente, costurile si
eficienta sistemelor de productie, bugetul si alocarile de fonduri.

in functie de companie (madrimea, organizarea departamentelor, distributia activitatilor etc.)
o parte din activitatile legate de planificarea productiei pot fi incluse in alte departamente.

Pentru cresterea eficientei, companiile folosesc pentru planificarea productiei diferite sisteme
software. Principalele categorii de software sunt ERP (Enterprise Resource Planning) PDM
(Product Data Management) si PLM (Product Lifecycle Management).
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3. Exemplu: Planificarea productiei in cadrul firmei Papucei

in continuare vor fi prezentate principalele caracteristici ale software-ului de planificare a
productiei folosite de "Papucei”. Mentionam ca exista diferite solutii software disponibile pe
piata care au o functionalitate similara, prin urmare nu se va face o prezentare detaliata a
modului de utilizare a acestui software. Ne vom concentra pe acele module care se regasesc

si in alte programe.

Meniurile programului de planificare a productiei:

™ e W 2

Produse Preluate Stoc  Produse Expediate  Management Stocuri

Papucel

OK DELICIOUS

1 - Modele

2 — Materiale
3 —Clienti

4 — Comenzi

5 — Coduri de
bare

File al.’o?
P P e e | R
1. Modele SO SOPN .~ SO L SO, - O
2. Materiale Msoe i
) ) N E——
3. Clienti Do |
4. Comenzi e e
5. Coduri de bare O e
Frot Fabica e [0 ] ot Fabrca EURO [0 | Prtrabacauso [0
Figura 2: Meniurile programului de planificare a productiei
3.1.Modele

a. Definirea unui model nou

Vizualizare Model

Cauta Mode!
Dupa nume Papuce:

L nu me; ® Duparumefabica  Jose 5519 -

e cod; -

Descriere

e categorie/tip; |Categoriel =

e descriere; 5 2 [ —

Pret Fabrica Eur

Pret Fabrca Usd

Descriere varianta

e variante de mode; Variante|

Sezon
Prmavara/Vara 2019

e poza. YT

Prmavara/Vera 2019

Figura 3: Definirea unui model nou

b. Atribuirea materialelor

e alegerea materialelor si a componentelor (tip, nume,

cantitate etc.);

6|
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e 1n cazul firmei "Papucei”, informatia privind consumul de materiale este primita de la

departamentul de proiectare tehnica.

Necesar Materiale
Ce—
Denunire: Denumire fabrica
Brand Categore
Papue Pantof
Vararta
Bue
ordonca materaice [T
I Elemert Denumie Componerta Culoare Cod UM Fumizor Canttat: +
Eront Brart Fero 2 - buc - 1
[ Acoperis de brant  Acoperis b, antract - antrack mp - 005
Taba Talpa Femo Pk ez roz per - 1 '
Calapod Calapod Femo plastic ab per E 1 r
Cute Cutie Balerin Mores carton negu 291610 buc Mores 1
Aoceson Sret Jersey bej. lat=2cm, _. textd bej m Kompoint 18
Aocesors Seet 16150 capsat LO.9mi... texti negu per Aure Sales 1
Captuseala Captusesla MMneaga  pile_natursla | negru mp Manufactura_Magura | 0.08
i

Figura 4: Alegerea materialelor

c. Fisa necesarului de materiale

e dupa completarea specificatiilor de model si atribuirea materialelor, se poate genera

fisa necesarului de materiale.

{1 of 1 I P @0 aH- | w0 - Find | Nest
SC ANGELA INTERHATIONAL SRL Aprobal, Director General
Comp.Creatie
Fisa necesarului de materiale
ARTICOL: Jose 5519
VARIANTA: Blue Cutie: Pantofi (300,170,100}
Element Denumire/Cod Consum um
Brant Brant Fero / 1 buc
Acopens de brant  Acopenis b. antracit / 0.05 mp
Talpa Talpa Femo Pink / 1 per
Calapod Calapod Ferro [ 1 per
Cutie Cutie Balerin Morresi [ 29°16"10 1 buc
Accesonin Siret Jersey bej. lat=2 em, vopsit 18 mi
la culoare |
Accesodi Siret 16150 capsat L0 9ml N / 1 per
Captuseala Captuseala MM neagra / 008 mp
Fata Captuseala antracit fete / 0z mp
Observatil:
Data Intocmita de

Figura 5: Exemplu de fisd tehnicd

De asemenea, din sectiunea Modele este posibila accesarea modelelor de incaltaminte
existente, urmarirea procesului de fabricare a reperelor si verificarea modelelor comandate,

stocate si expediate.
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3.2.Materiale

e pot fi addugate in sistem noi materiale si componente sau pot fi modificate
specificatiile celor existente;
e de asemenea, din acest meniu pot fi comandate materiale.

fie aPa GEORGIANA (angajat) Por w175 P o |[x
4o
Papucei PRODUSE . ENZI  MAGAZINE  CODURI DE BARE
% = |Materiale| o @ E
g Bonuri / Rapoarte  Urmarire Fize Lansare  Urmarira Aviza  Gestiuna Matariale  Stoc

Centralizator Comenzi

| v £
Frodus

Cllet Stare Fabrcate Stare Comanda
® Tose

|Lista de materiale si componente| B

CQusare A ~ o . I

\ 1 |Addugarea unui material nou

| stver o
Al 7 Siver of | Bement iR )
A Baton AW18 Back 0
A Baton AW18 Hack o} Componerfia bieke. plastic. ) -
A Bond AW | lo]] cuomre -
A Bufdo 5519 0
At ) Cod
A Bufdo Bockgod [] || T—— =
T |
A Bufdo 5519 Biackgod o L fe
A Biddo 5579 Bockgod of | Fumizor Cauta
A Bfdio 513 Backgod of | Pretui

s Protlei Pretfira Caritate Tormen

Chsenvati :

Figura 6: Meniul Materiale

3.3.Clienti

Addugarea unor clienti noi (humele companiei, adresa sediului, adresa de expediere, tara,
telefonul, , persoana de contact etc.) si vizualizarea celor existente.

Fie  APa, GECRGIANA (angajat) - Papucei ¥1.0.1.75 Fabrica | - |[ + ][ x
v
Papucei PRODUSE  MATERIALE COMENZI  MAGAZINE  CODURI DE BARE
+2 2 g 2
Adauga Client Virualizare Clenti Urmariva Chants Detali Clienti
Adauga Client
Fenowns [ndcamtema  ~ Data Iregetran 162078
) E— Papucel
L LOOK DELICIOUS
Aeza Sodu |
Adesa vare [
] Este aceeasi cu adwsa sedu
T | ] war |
| oo vics FRNRE o [ e
Taeion ] fax ] Enal
Persoana cortact | Emaipe | ]
Comert

Figura 7: Meniul Clienti
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3.4. Comenzi

Adaugarea unor comenzi noi in sistem, urmarirea comenzilor existente

2P
%@

Papucei

File

PRODUSE

Adauga Comanda

MATERIALE  CLIENTI | COMENZI MAGAZINE  CODURI DE BARE

Urmaries.

,,,,,,

Comanda

Ad3ugarea unei comenzi noul|

Lot @ Euo Usd Prmavara/Vara 2012
|Ad5ugarea unor modele noi la o comanda existentél
- — : -
[ 3000 -~ JEuro) | ] Sexon [ PrmevenNea 2012 | o
Prtdoachate Gab sl [ | Prtdoachate Fab /Bl | Ptdeachue Fab Uk 000 J
‘_‘ 7] Modfica pret achistie. | 0.00] v
_m— Marsa 33 [0 ] Maameads [ 0 | Mamea3s [ 0 | Mameadz [ 0 ]  Mameass [ 0]
L I T T e T
Moroa5: [0 | Mammea3s [ 0 | Mamoodl: [ 0 | Movmeodt [ 0] MormonSpecse [ 0|
Tomsimies ‘
Reducemlcats [ 0] %

Figura 8: Addugarea unei comenzi noi

3.5.Coduri de bare
Din acest meniu pot fi generate si imprimate etichetele de ambalare pentru fiecare comanda.
Fie a!‘ GEORGIANA (angajat) - Papucei v1.0.1.75 Fab x
b/ -y e W S Do
— -
1Printarea codului de bare
\::s—q»m-.
= — Papucel
Papuce Partch LOOK DELICIOUS
» 5% b4 o& o o
[ |

Figura 9: Printarea codului de bare
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4. Formular de evaluare/ feedback

4.1. Introducere in formularul de evaluare

Spre deosebire de mediile formale de invatare, cum ar fi salile de clasa sau atelierele,
instruirea la locul de munca (Work Based Learning -WBL) este puternic influentata de linia
reald de productie. De exemplu, daca in procesul de confectionare a unui produs de
incaltaminte lipsesc anumite operatii tehnologice, atunci elevul / ucenicul nu va putea
dobandi competentele necesare pentru efectuarea acestora.

n vederea facilitarii procesului de instruire la locul de munca (WBL) se recomandi s& se aplice
metode eficiente de comunicare intre tutorele de practica si formatorul / profesorul
responsabil de intregul proces de invatare al elevului / ucenicului.

Matricele prezentate mai jos au rolul de a spori calitatea comunicarii. Acestea permit
urmarirea rapida si usoara a evolutiei elevului / ucenicului in fiecare departament, dar in
acelasi timp nu reprezinta o evaluare formala. Matricele au rolul de a stabili nivelul de
autonomie atins de elev / ucenic intr-o perioada de timp alocata unei statii de invatare.

n fiecare matrice sunt enumerate principalele etape si sarcini de lucru care trebuie indeplinite
in cadrul departamentului. Elevul / ucenicul dobandeste aptitudinile necesare prin
indeplinirea sarcinilor de lucru; Sub fiecare sarcina de lucru se enumera o serie de elemente
care dovedesc si incluziunea competentelor si a cunostintelor de baza.

Modul de utilizare a matricelor: Pentru a obtine un feedback cu privire la evolutia procesului
de invatare a fiecdrui elev / ucenic, trebuie sa se marcheze casuta specifica nivelului de
autonomie pe care elevul I-a atins dupa parcurgerea fiecarei etape de lucru (se alege unul
dintre cele patru calificative: necesita asistenta / necesita instructiuni / necesita
supraveghere / independent); Tn matrice pot fi addugate sau excluse anumite etape sau sarcini
de lucru, in functie de dotarile fabricii, tipul de produse si operatiile realizate.

in final, matricele vor pune in evidentd aptitudinile dobandite de fiecare elev / ucenic si
nivelul de autonomie al acestuia Tn realizarea anumitor sarcini de lucru. Reamintim faptul ca
matricele pot fi modificate in functie de proces si operatiile de lucru din fabrica sau
departamentul in care are loc instruirea.
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Domeniu de activitate: Planificarea productiei

Etapa de lucru:

Modele

Definirea unui model nou;

Definirea variantelor de model;
Modificarea unui model existent;
Atribuirea materialelor si componentelor;
Solicitarea de sprijin (daca este necesar)

Evaluare
Necesita asistenta Necesita instructiuni Necesita Independent
supraveghere
O O O O
Locatie, Data Semnatura
Etapa de lucru:  BYEICELE
Definirea unui nou material/ component;
Modificarea materialului/ componentelor;
Comandarea materialelor;
Solicitarea de sprijin (daca este necesar)
Evaluare
Necesita asistenta Necesita instructiuni Necesita Independent
supraveghere
O O O O
Locatie, Data Semnatura
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Etapa de lucru: = KeI:lal
Adaugarea unui client nou;
Verificarea detaliilor despre client, a comenzilor si a facturilor;
Solicitarea de sprijin (daca este necesar)
Evaluare
Necesita asistenta Necesita instructiuni Necesita Independent
supraveghere
O O O O
Locatie, Data Semnatura
SEER RIS Comenzi
Addugarea unei comenzi noi;
Verificarea starii comenzii;
Solicitarea de sprijin (daca este necesar)
Evaluare
Necesita asistenta Necesita instructiuni Necesita Independent
supraveghere
O O Il O
Locatie, Data Semnatura
Evaluare finala (in cadrul acestui departament)

Planificarea productiei, inclusiv efectuarea tuturor etapelor enumerate

anterior
Evaluare

Poate efectua toate sarcinile de lucru, mai
mult sau mai putin, independent

[l O

Are nevoie de mai multa instruire

Locatie, Data Semnatura
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