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1. Introduccion

1.1. Objetivos del proyecto ICSAS

Los objetivos del proyecto Erasmus+ “Integrando a las empresas en un sistema de aprendizaje
sostenible” son:

e Orientar a los sistemas de Formacién Profesional (FP) actuales de Rumania y Portugal
hacia el Aprendizaje en el Lugar de Trabajo de los trabajadores del calzado y mejorar
la formacidén especifica del sector para los tutores de Espafia y Alemania.

e Desarrollar un marco de cualificacién sectorial y su interrelacién con los marcos
nacionales de Alemania, Portugal, Rumania y Espafia.

1.2.Once manuales de apoyo para los tutores en las empresas

En este proyecto, el consorcio se ha comprometido a crear once manuales cuya finalidad serd
la preparacioén de los tutores dentro de las empresas para guiar a los aprendices en las fases
del proceso de Aprendizaje en el Lugar de Trabajo.

Los conocimientos especificos del lugar de trabajo, por ejemplo, de la seccién de cortado,
serdn impartidos por trabajadores cualificados de cada seccidon. Asumirdn el papel de
formadores/instructores internos en el lugar de trabajo, cuyos objetivos seran:

e Demostrar las operaciones que los aprendices aprenderan a desempeiiar.

e Guiar a los aprendices durante sus inicios y supervisarlos a medida que vayan
avanzando sus destrezas.

e Dirigirlos hacia el desempenfo de las tareas de forma independiente

Ademas, cada empresa implicada en el aprendizaje en el lugar de trabajo designara a un jefe
de formacién que sera responsable de:

e Planificar la formacion general de cada aprendiz (cudanto tiempo permanecerd el
aprendiz en cada estaciéon de aprendizaje y en qué orden).

e Evaluary documentar el progreso de aprendizaje de cada estudiante en cada estacién
de aprendizaje

Los capitulos de este documento no pretenden sustituir a un libro de texto. El propésito es
gue sirvan de apoyo para los formadores para planificar las actividades de aprendizaje en el
lugar de trabajo con los aprendices. Se invita a los formadores en el lugar de trabajo a recopilar
mas informacidn de otras fuentes.

1.3.Visita guiada por las instalaciones a los aprendices

Antes de empezar con la formacion practica en esta seccion, asegurese de que los aprendices
hayan visitado la empresa al completo, pasando por todas las secciones.

Por ejemplo, puede empezar por presentar los tipos de productos que fabrica su empresa y
su uso previsto, asi como los segmentos de clientes, los canales de distribucion, etc. Permita
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gue los aprendices se hagan una idea del proceso de creacién del producto y su fabricacién,
es decir, el disefo del producto, patronaje, departamento de compras, planificacién de la
produccién y todas las secciones de la produccién incluyendo el almacén y la logistica.

Presente algunos modelos de calzado producidos por su empresa (Fig. 1), de esta manera los
aprendices entenderdn mejor la complejidad del producto “zapato”.

Fig. 1: Visualizar las partes de un zapato como aparecen en la foto
puede ser de gran utilidad para que el aprendiz comprenda la
complejidad de un zapato
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2. Planificacién de la produccién

La planificacion de la produccidn en el sector del calzado se basa en distribuir y coordinar
todas las actividades relacionadas con la fabricacién del mismo.

Las actividades que conforman la planificacion de la produccion se dividen principalmente en
las siguientes categorias:

[https://www.123test.com/professions/profession-footwear-production-manager/]
[http://accessinfotechindia.com/product-features/]

e Gestion de informacidn sobre productos: clasificacion de los productos, tallas,
modelos, variantes, diseflo, mercado objetivo, materiales, componentes,
especificaciones técnicas etc.;

e Gestion de pedidos: inventario, fabricacion y planificacién de las entregas en funcion
de los plazos y los recursos disponibles;

e Planificacion de la fabricacion y supervision: planificacién y coordinacion de todas las
fases de fabricacion, asi como supervisién del trabajo que se esta llevando a cabo vy el
consumo.

e Planificacion de los materiales y componentes que se van a usar y gestion del
inventario: peticién de materiales y componentes en funcién de los pedidos, asi como
gestidn de las facturas y mantenimiento del inventario.

e Envio de productos acabados y gestion de stock: planificacién, organizaciéon y
supervisién de las operaciones de logistica y de la cadena de suministro.

e Gestion de personal: organizacion del personal en funcidn de su disponibilidad y
registro diario de las horas de trabajo y de la productividad.

e Gestidn financiera: sistema de contabilidad que proporciona informacién exacta y en
tiempo real sobre el flujo de efectivo y de fondos, los gastos fijos, el coste y la
rentabilidad de los sistemas de fabricacién, los presupuestos y la asignacién de fondos.

Dependiendo de la empresa (tamafio, organizacién de los departamentos, distribucidn de las
actividades, etc.), parte de las actividades relacionadas con la planificacién de la produccién
se pueden incluir en otros departamentos.

Las empresas utilizan diferentes sistemas de software para realizar la planificacién de la
produccién con el fin de incrementar la rentabilidad. Los principales tipos de software son ERP
(Enterprise Resource Planning), PDM (Product Data Management) y PLM (Product Lifecycle
Management).
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3. Ejemplo: planificacion de la produccion en Papucei

A continuacion, se presentan las principales caracteristicas del software para la planificacion
de la produccién que Papucei utiliza. También existen otras opciones en el mercado con un
funcionamiento similar, por ello, no entraremos en detalle sobre cdmo utilizar este software.
En cambio, nos centraremos en aquellas partes que también se encuentran en otros
programas.

Partes principales del software

1 - Modelos

2 —Materiales
Papucel

OK DELICIOUS

3 — Clientes “’ =

4 — Pedidos O —

ProtFabscals [0 Pret Faica EURO [0

1 - Modelos

Scusta Descrere

5 — Cdédigos de barras 2 — Materiales

3 —Clientes

Fig. 2: Partes principales del software para la planificacion de la produccion

3.1.Modelos

a. Definir un nuevo modelo

Vizualizare Model

Cauta Mode!

- Nombre;
4 H . @ Duparumefabica  Jose SS19 -
- Codigo;

- Categoria/tipo; Nombre| — |Cédigo} 1 |Descripcién
e - Descripcion; &
- Variantes;
e -Imagen.

Grey from apil

Green

Fig. 3: Definir un nuevo modelo
b. Asignar materiales

e Asignar materiales y componentes (tipo, nombre, color, cédigo, unidad de medida,
proveedor, cantidad, etc.);

e En Papucei, el departamento de disefio técnico es el que genera el consumo de
materiales.
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Necesar Mats =
Denumire Denumire fabica
[Pose 5519 | [posesS18
Brand Categorie
Papucei Paniofi
Variarta
Blue
—, . |
| | Eement Denumire Componenta Culoare Cod UM Fumizor Cantats -
Brart Brant Fero Ata - buc
[ Acopers de brant  Acopens b antracit - antract mp 005
Talpa Talpa Femo Pirk Ao oz per 1
Calapod Calapod Femo plastic b per 1
Cutie Cutiz Balerin Morresi catton negu 2571610 bue Moresi 1
Accesori Siret Jersey be, =2 cm, . text] bej ml Kompoirt 18
Accesori Siret 16150 capsat LO.9m... texti negu per Aura Sdles 1 W
Captuseala Captussala MMnsagrs  |pisle_natursls | negru mp Manfactura_Magua (008  ~
< i |

Fig. 4: Asignar materiales a los modelos

c. Lista de materiales

La lista de materiales se genera tras rellenar todos los datos sobre los modelos y
asignar los materiales.

Fiza Tehnica

i1

ARTICOL:

of 1 b

SC ANGELA INTERNATIONAL SRL
Comp.Creatie

Jose 5519

P @0 aH- | w0

Fisa tehnica

O
Find MNext

Aprobat, Director General

VARIANTA: Blue

Observatil:

Data

Consum

BYCTeIe T 1
Acopens de brant  Acopens b. antracit / 0.05
Talpa Talpa Femo Pink / 1
Calapod Calapod Ferro [ 1
Cutie Cutie Balerin Morresi / 201610 1
Accesonin Siret Jersey bej. lat=2 cm, vopsit 18

la culoare |
Accesofi Siret 16150 capsat LO.9ml N / 1
Captuseala Captuseala MM neagra / 008
Fata Captuseala antracit fete / 02

Intocmita de

Cutie: Pantafi (300,170.100)

um
buc
mp
per
per
buc

ml

per
mp

mp

Fig. 5: Ficha técnica del modelo

Ademas, desde la seccién de modelos se puede acceder a los modelos de calzado existentes,
supervisar el proceso de fabricacidon y comprobar los modelos que se han pedido, los que se
han almacenado y los que se han enviado.
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3.2.Materiales

e Se pueden afiadir nuevos materiales y componentes en el sistema o se pueden cambiar
ciertos detalles de los que ya se encuentran en él;
e Los materiales también se pueden pedir desde este mendu.

e AP
35
Papucei PROD) lcoMPNZI  MAGAZINE  CODURI DE BARE
e 9 a @ ®E_ B
Vieushsars Materisle  Contrabastor | Wote de Comands | Tstoric Bonurt [Raposrte  Urmarirs Fise Lancare  Urmaries Avize  Gestiuna Materisle  Stoc
Centralizator Comenzi
K-
Stre Comands
o Toxe
Spachcs
B o
A Veret aw 1T Sitver 0| e
ANsivet a7 Siver ] Bement F1F2. ) A
A Baton AWTE = [
R = G | Comenena ek, plastc, )
A Band ANTE D ]| ciowe -
A Bk 5515 Bedeand o
Cod
A B 3515 | oo 0 e =
A B 5515 Buicire |0
A B 3515 Bedeaod 0
A Bk 5515 Becegod of | oo - ot
A Bulelo 5519 Sleckgokd [ Frens
Y- rrm— 2 Pratlal FretEu Cantrte Teman
ToTL
Obeervati -
Es

Fig. 6: Menu de materiales

3.3.Clientes

Afadir nuevos clientes (nombre de la empresa, direccidon de la sede central, direccidon de
envio, pais, teléfono, correo, persona de contacto, etc.) y ver los existentes.

fe  APa GEORGIANA (angajat) - Papucel v1.0.1.75 Fabrica | - | = |[x
-
Papucei PRODUSE _ MATERIALE COMENZI _ MAGAZINE _ CODURI DE BARE
2 an F- P-4
Adauga Client Vizualizaro Clianti Urmarira Chenti Oataln Chenti
Adouga Client
Pesoars [dcasiema = Data begtrant 0102018
O — Papucel
et [ ] LOOK DELICIOUS
Adresa Sedu |

o

Este acesancu adresa sedu

| war [

Fig. 7: Menu de clientes
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3.4.Pedidos

Afadir nuevos pedidos de clientes en el sistema y realizar el seguimiento de los pedidos y las

facturas.

Papucei PRODUSE  MATERIALE  CUENT! [COMENZI MAGAZINE

a

Adogs Comands

Urmare Comands

bremarsre £ acturs

Anadir un nuevo pedidofe———______—
Ainadir modelos al pedidol : |-
T e Sezon PamsveraVes 012 |
Fret oo achizte Fab /e Pretdeschime Fab Bwol| | Prat 08 achiztie Fab Usd) | ]

i Momes3} [0 | Mawes 3% Mowea3s [0 | Memmiz [ 0 | Maweass [ 0]

DO oo [ Mowea37 [0 | Mowesds [ 0 | Mewmss [ 0 | Yoweats [0 |
Mawes35 [0 | Mawea3 | Mames 41 Mama 44 Mowmea Specisa [ 0|

Dt reducee
Redcmeasicats [ T
BT e

Fig. 8: Afiadir un nuevo pedido

3.5.Cddigos de barras

Desde este menu se pueden generar e imprimir las etiquetas para los embalajes de cada

pedido.
File éd!% ceone:
Papucei PRODUSE  MATERIALE CLIENTI COMENZI  MAGAZINE
Papucel
LOOK DELICIOUS
=

Fig. 9: Imprimir los cédigos de barras

|9



Lﬁ?é Integrating Companies in a Sustainable Apprenticeship System
— \\ﬁs ot |

4. Plantilla de valoracion

4.1. Introduccion a la valoracion

A diferencia del aprendizaje en entornos formales como en aulas o talleres, los resultados del
aprendizaje del aprendizaje en el trabajo en una estacion de aprendizaje dependen en gran
medida de la maquinaria de la cadena de produccion y de los modelos y marcas que producen
las fabricas de zapatos. Si los modelos producidos no requieren ciertos pasos de toda una
esfera (aparado o ensamblado, por ejemplo), entonces no es posible adquirir habilidades
relacionadas con los métodos empleados en dicha cadena de produccidn.

Para el aprendizaje en el trabajo es de gran importancia lograr una comunicacién sistematica
y transparente sobre los resultados del aprendizaje concretos adquiridos a través del
aprendizaje en el trabajo por un alumno/aprendiz entre tutores, apoyando al alumno en las
diversas secciones, y el jefe de formacidn, responsable de todo el programa de formacion.

Con la intencidn de proporcionar una herramienta de comunicacién concisa y practica,
recomendamos usar las tablas como se muestra a continuacién. Permiten supervisar los logros
de cada alumno en cada seccidn de una manera rapida y facil. Las tablas no hacen referencia
a la evaluacién formal, simplemente establecen el grado de autonomia que cada aprendiz ha
podido alcanzar dentro del plazo dado en cada esfera de actividad.

Las tablas enumeran los principales pasos (en negrita) y el rendimiento que se puede adquirir
en cada uno de ellos. Los pasos se refieren a las habilidades adquiridas. Para indicar que
incluyen competencias y conocimientos clave, se enumeran los elementos subyacentes en
algunos de los pasos.

Cémo usar las tablas: para ofrecer comentarios sobre el progreso de aprendizaje de cada
alumno, marque el nivel de autonomia que el alumno ha alcanzado para cada paso (elegir
entre necesita asistencia / necesita instruccidén / necesita supervisién / completamente
independiente).

Si la tarea indicada en la tabla no ha formado parte de la formacion, puede omitirla o borrarla;
si se impartieron tareas adicionales, no dude en afiadirlas a la lista de tareas de acuerdo con
sus objetivos de formacion.

Al final, las tablas informardn sobre lo que cada alumno ha podido adquirir y qué nivel de
autonomia ha alcanzado. Y, aunque esto ya se ha dicho, se debe tener en cuenta que es
posible que deba adaptar las tablas de acuerdo con los procesos y las operaciones en su
seccién.
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Esfera de actividad: Planificacion de la produccion

Pasos del proceso:  [W\Y[ele[E[e

Definir un nuevo modelo;
Definir las variantes del modelo;
Modificar un modelo existente;

Pedir ayuda si fuese necesario.

Asignar materiales y componentes a un modelo;

Valoracion

Necesita asistencia

Necesita instruccién

Necesita supervisidon

Completamente
independiente

O

O

O

O

Lugar, Fecha

Firma

Pedir materiales;

Pasos del proceso:  [RVYEIEREIES

Definir un nuevo material / componente;

Pedir ayuda si fuese necesario.

Valoracién

Necesita asistencia

Necesita instruccidn

Necesita supervision

Completamente
independiente

O

O

O

O

Lugar, Fecha

Firma

Pasos del proceso:

Clientes

Afadir un nuevo cliente;

Pedir ayuda si fuese necesario.

Comprobar la informacién sobre los clientes, los pedidos, las facturas, etc.;

Valoraciéon

Necesita asistencia

Necesita instruccidn

Necesita supervision

Completamente
independiente

O

O

O

O

Lugar, Fecha

Firma
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Pasos del proceso:  Wx=lelfelo}S

Afadir un nuevo pedido;

Realizar el seguimiento de un pedido;
Pedir ayuda si fuese necesario.

Valoracion
Necesita asistencia Necesita instruccion Necesita supervision Completamente
independiente
([l O O O
Lugar, Fecha Firma

Valoracion final (en esta seccioén)

Planificacion de la produccién; incluyendo todas las tareas mencionadas

Valoracién

Puede desempefiar todos pasos del proceso
de forma (casi) independiente

O [

Necesita formacion adicional

Lugar, Fecha Firma
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Fig. 1: Visualizar las partes de un zapato como aparecen en la foto puede ser de gran utilidad para que
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