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1. Einleitung

1.1.Ziele des ICSAS-Projekts

Die Ziele des Erasmus+ Projekts «Integrating Companies in a Sustainable Apprenticeship
System» (kurz: ICSAS, Ubersetzt: Integration von Produktionsfirmen in ein nachhaltiges
Ausbildungssystem) sind

e Wege aufzuzeigen, wie die vorhandenen Ausbildungssysteme fiir Schuh-Facharbeiter
in Rumanien und Portugal im Sinne einer praxisorientierten betrieblichen Ausbildung
weiterentwickelt werden kénnen, und dariiber hinaus die Schulung der betrieblichen
Ausbilder in Spanien und Deutschland durch sektorspezifische Unterlagen zu
verbessern.

e einen sektoralen Qualifikationsrahmen zu entwickeln, in den die nationalen
Qualifikationen, wie sie in Deutschland, Portugal, Rumanien und Spanien bestehen,
eingeordnet werden kdnnen.

1.2. Elf Leitfaden, an denen sich betriebliche Ausbilder orientieren konnen

Im dualen System wird das arbeitsplatzspezifische Wissen durch Facharbeiter in den
jeweiligen Abteilungen vermittelt. Im ICSAS-Projektantrag wurde vereinbart, dass das
Projektkonsortium elf Leitfaden entwickelt, die der Vorbereitung der betrieblichen Ausbilder
auf ihre Aufgabe dienen und das arbeitspraktische Lernen wahrend der Ausbildung
unterstitzen sollen. Die Aufgaben der Ausbilder sind:

e die Arbeitsgange zu demonstrieren, die die Auszubildenden am Ende eigenstandig
ausfiihren sollen

e die Auszubildenden anzuleiten und beim ersten eigenstandigen Herangehen an die
Aufgabe zu liberwachen und sie

e —sobald sie die Aufgabe immer besser meistern — weiter zu begleiten

e die Auszubildenden soweit in die jeweiligen Arbeitsschritte einzufiihren, dass sie sie
am Ende ihres Aufenthalts am jeweiligen Arbeitsplatz eigenstdandig ausfiihren konnen.

AuBerdem sollte jeder Betrieb, der in ein arbeitspraktisches Ausbildungssystem eingebunden
ist, einen Ausbildungsleiter bestimmen, dessen wichtigste Aufgaben die folgenden sind:

e Erstellung des individuellen Trainingsplans fir jeden Auszubildenden (wie lange jeder
Auszubildende an jeder einzelnen Lernstation verweilen soll und in welcher
Reihenfolge die Lernstationen durchlaufen werden — nicht alle Auszubildenden
kénnen zeitgleich beispielsweise im Zuschnitt anfangen)

e Beurteilung und Dokumentation des Lernfortschritts jedes Auszubildenden an jeder
Lernstation

Die elf Leitfaden sind nicht dazu gedacht, ein Lehrbuch zu ersetzen. Sie sollen die Ausbilder
bei der Planung der arbeitspraktischen Aktivitaten mit den Auszubildenden unterstiitzen. Die
Ausbilder kénnen gerne zuséatzlich weitere Unterlagen aus anderen Quellen (Lehrbiicher aus
der eigenen Ausbildung etc.) hinzuziehen.
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1.3.Zum Auftakt: Betriebsfiihrung fiir die Auszubildenden

Bevor die Auszubildenden in der konkreten Abteilung mit der praktischen Ausbildung
beginnen, sollten sie das gesamte Unternehmen kennenlernen.

Die Betriebsbesichtigung kdnnte mit einer Produktvorstellung beginnen. Welche Art von
Schuhen stellt das Unternehmen her? Fiir welche Einsatzzwecke werden sie genutzt? Wer sind
die Kunden, in welche Segmente kann man sie kategorisieren? Welche Vertriebskanale
werden genutzt? Geben Sie den Auszubildenden Einblick in die Modellabteilung (Entwurf und
technische Ausarbeitung), Einkaufsabteilung, Produktionsplanung, alle
Produktionsabteilungen, Marketing und Verkauf und schlieBlich auch ins Lager und die
anschliefenden Logistikprozesse.

Zeigen Sie den Auszubildenden Details typischer Schuhmodelle, die der Betrieb produziert
(siehe Abb. 1) und erklaren sie die Besonderheiten, damit die Auszubildenden verstehen, wie
komplex das Produkt Schuh sein kann.

Abb. 1: Ansichten von Schuhteilen wie auf dem Foto kénnen fiir
Auszubildende sehr hilfreich sein, um die Komplexitidt des
Schuhaufbaus zu verstehen. Bild: ISC
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2. Produktionsplanung

Bei der Produktionsplanung geht es darum, alle Aufgaben und Vorginge, die mit der
Schuhherstellung verbunden sind, zu verteilen und zu koordinieren.

Man kann die Aufgaben der Produktionsplanung in folgende Kategorien einteilen:

[https://www.123test.com/professions/profession-footwear-production-manager/]

[http://accessinfotechindia.com/product-features/]

e Produktdatenmanagement: Klassifizierung der Artikel, GréBen, Modelle, Varianten,
Design, Zielmarkt, Materialien, Komponenten, technische Anweisungen etc.

e Auftragsbearbeitung: Bestandsverzeichnisse, Produktions- und Lieferplanung nach
Terminen und vorhandenen Ressourcen

e Produktionsplanung und -liberwachung: Planung und Koordination aller
Produktionsphasen sowie Nachverfolgung der Auftrdage und Verbrauche

e Material- und Komponentenplanung und Bestandsverwaltung: Bestellen von
Materialien und Komponenten fiir die Produktionsauftrage, Rechnungsverwaltung,
Bestandsfiihrung

o Auslieferung und Verwaltung des Lagerbestands an Fertigwaren: Planen,
organisieren und nachverfolgen aller Logistik- und Supply-Chain-Aktivitaten

e Personalmanagement: Sicherstellen, dass genligend Personal zur Bearbeitung der
Produktionsauftrage zur Verfliigung steht; Nachverfolgung der taglichen Arbeitszeit
und der Produktivitat

¢ Finanz-Management: Buchhaltungssystem, das prdzise und zeitaktuelle
Informationen Ulber Kapitalfliisse, wiederkehrende Ausgaben, Kostenrechnung und
Effizienz der Produktion liefert und das die Budgetierung und Verteilung der Mittel
erlaubt

Je nach Unternehmensgrofle und Organisation der Abteilungen konnen Teile der
Produktionsplanung von anderen Abteilungen wahrgenommen werden.

Zur Effizienzsteigerung nutzen Unternehmen verschiedene Softwaresysteme. Die
bekanntesten Systeme sind ERP (Enterprise Resource Planning), PDM (Product Data
Management) und PLM (Product Lifecycle Management).



Integrating Companies in a Sustainable Apprenticeship System

3. Produktionsplanung bei Papucei

An dieser Stelle soll beispielhaft dargestellt werden, wie die Produktionsplanung im
Unternehmen Papucei organisiert ist und welche Systeme dafiir benutzt werden (natirlich
gibt es vergleichbare Systeme am Markt, die vergleichbare Funktionalitdaten bieten).

Das Meni von Produktionsplanungs-Softwares enthdlt normalerweise folgende
Meniipunkte:

File él.’o? GEORGIANA (angajat) - Papucel v1.0.1.75 Fabrica
Pa;gvei 1 uAnrz <|u3 u)A MAGAZINE ((mlun5m|
1 — Modelle ' : = BN T B a8
2 — Materialien Adocr Mol
Derurbe [
Decunbe Fabeka [
3 - KU nden Pand Pactcn Paplt(‘lmc(gl!mus
4 — Auftrége aute ‘ :ww.srm - 1 — Modelle
Purin s e 2 —Materialien
5 — Barcodes e 3 _ Kunden
4 — Auftrage
5 — Barcodes

Abb. 2: Menliaufbau einer Produktionsplanungs-Software

3.1.Modelle

a) Neues Modell anlegen

Vizualizare Model

- Name Oierums P

- Verschliisselung |Name| L\_Ierschlﬁsselungl Beschreibung|
T | = ]

- Kategorie |Kategorie!c5§f?‘§“ =

e Lel 7:‘ et Ste V‘::J ‘PranbﬂcaL?:: Pret Fabaca

- Beschreibung Varianten | D
| Eahhah— |

- Va r|anten '7"\)«\@71! Prmavara/Vara 2019 ,

- Bild

Abb. 3: Ein neues Modell anlegen

b) Materialien zuordnen

Materialien und Komponenten werden den Artikeln zugeordnet (Art, Bezeichnung, Farbe,
Verschlisselung, Zulieferer, Menge etc.).
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Bei Papucei wird die Materialkalkulation (voraussichtlicher Verbrauch) von der technischen

Modellabteilung eingepflegt.

N Material =
lecesar Materiale —
Denumire Denumire fabrica
[Jose sS18 [lose sS18
Categore
Papuce Pantof
Vararta
Bue
ordonza matesicle [ KL
ll‘ Elemet Denumie Componerta Culoare Cod UM Fumizor Cantitati
Brant Brant Fero Ara - buc 1
> Acoperis de brant  Acopenis b. antrack & antrack ™ 0.05
Tapa Talpa Femo Prik At oz per 1 4
Calapod Calapod Fero plastic ab per 2 1 I
Cute Cutie Balerin Momesi carton negu 2511610 buc Morresi 1
Acceson Sret Jersey bej,lat=2cm, .. texti bef m Kompoint 18
Accesori Sret 16150 capsat LO.Smil... textd negry per Aura Sales 1 i
Captuseala Captusesla MMneagn  piele_naturla | negru mp Manufacturs_Magura | 0.08
i

Abb. 4: Materialien zu Modellen zuordnen

c) Stiickliste

Sobald das Modell angelegt und die Materialien zugeordnet sind, kann die Materialstiickliste

erstellt werden.

{ 1 of 1 b : P @0 aH- | w0 Find | Nest
SC ANGELA INTERHATIONAL SRL Aprobal, Director General
Comp.Creatie
Stiickliste
ARTICOL: Jose 5519
VARIANTA: Blue Cutie: Pantofi (300,170,100}
Element Denumire/Cod Consum um
Brant Brant Fero / 1 buc
Acopens de brant  Acopens b. antracit / 0.05 mp
Talpa Talpa Femo Pink / 1 per
Calapod Calapod Ferro [ 1 per
Cutie Cutie Balerin Morresi / 201610 1 buc
Accesonin Siret Jersey bej. lat=2 cm, vopsit 18 ml
la culoare |
Accesofi Siret 16150 capsat LO.9ml N / 1 per
Captuseala Captuseala MM neagra / 008 mp
Fata Captuseala antracit fete / 0z mp
Observatil:
Data Intocmita de

Abb.5: Technische Modellbeschreibung

Aus dem Menlpunkt Modelle kann man alle angelegten Modelle aufrufen, ihren
Produktionsprozess verfolgen sowie die Bestellungen, Lagerbestand und ausgelieferte Ware

Uberprifen.
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3.2.Materialien

Neue Materialien und Komponenten kdnnen im System angelegt oder existierende gedandert
werden. Bestellungen kénnen direkt aus dem System getatigt werden.

SRl ATV I A P N © GEORGIANA (angajel)  Papicei v1.0.1.75 Fabrica | - | = || X
Papucei PROD M ate ria I i e n MENZI  MAGAZINE  CODURI DE BARE
S 2] 8
Vizualizare Materiale Centralizator Note de Comanda  Istoric Stari Fabricatie Bonuri / Rapoarte Urmarire Fise Lansare Urmarire Avize Gestiune Materiale Stoc
Centralizator Comenzi
[ [
Stare Comanda
® Toate
| Materialen / Komponenten |
Derumire model + Cuoare b . . T
r Neues Material / Komponente hinzufiigen
[ o AVeivet aw17 Siver 0 e
AVeivet swl? Siver 0 Bemert (F1F2. ) - lement nou
A Baton AWIE |Back o
W]u lo' Componenta (picle. plastic. ) -
>0 Culoare -
g

a [—

Unitate de masua. -

Pretui

PresLei PretEur Cantitate Temen
_incrce_|
Observan -

Abb. 6: Ein Material anlegen

3.3.Kunden

In diesem Menilpunkt kénnen neue Kunden angelegt (Firmenname, Adresse, Land,
Kontaktdetails) und existierende aufgerufen werden.

fe  APa GEORGIANA (angajat) - Papucel v1.0.1.75 Fabrica | - | = |[x
qr
Papucei PRODUSE _ MATERIALE COMENZI _ MAGAZINE _ CODURI DE BARE
2 an F- P-4
Adauga Client Vizualizaro Clianti Urmarirs Chenti Oataln Chenti
Adouga Client
Pesoars [dcasiema = Data begtrant 0102018

Papucel

LOOK DELICIOUS

Abb. 7: Kundendatei
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3.4. Bestellungen

Hier werden neue Kundenauftrage erfasst, nachverfolgt und fakturiert.

File ég:’ =
PﬂPucei PRODUSE MATERIALE CLIENTI m MAGAZINE ‘CODURI DE BARE
U NP N
|Neuen Auftrag erfassenl ] [z ]

_Liscocimita. Y — 101020

Lol @ Euo ~ Usd Prmavara/Vara )
IModeIIe dem Auftrag zuordnenl }
[ — o] ] sewn [ Peenieaziz 1|
Fretdsachame Fab/e) [ | Pedeschmtefa/Bmr | Fret de achiate (Fab Vs 000 J
. [ | Modfica pret achistie. 000 v
S Devian [ Manmea35: [ 0 Marmez 33 | O vemeatz [ 0] Mameass: [ 0]
L e el B o R o
Mamea35: [0 | Meomea3s [ 0 | Mamoodl: [ 0 | Mowmeadt [0 ] MormenSpocse [ 0|
e Reducem splcats [ 0] %
== [ -
Abb. 8: Auftrag erfassen
3.5.Strichcodes
Aus diesem Menu kénnen fir jeden Auftrag Etiketten erstellt und ausgedruckt werden.
Fie a!- GEORGIANA (angajat) - Papucei v1.0.1.75 Fi x
b/ e et W
ey SN =
[Strichcode drucken|
oo =
¢ o W 2 | = - Papucel
Papuces artadi LOOK DELICIOUS
» oo Se oo oo ou
[ e |

Abb. 9: Strichcodes generieren und ausdrucken
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4. Bewertungsbogen / Vorlage

4.1.Einleitung zum Feedback-Bogen

Anders als beim Lernen in formalen Umgebungen wie Klassenzimmern oder
Ausbildungswerkstatten hangen die Lernergebnisse (Learning Outcomes, LO) des
arbeitspraktischen Lernens (Work-based Learning, WBL) stark von der jeweiligen Ausstattung
der Produktionslinie ab. Bendtigen die produzierten Schuhe einen bestimmten Arbeitsgang
nicht (beispielsweise eine eingestrobelte Brandsohle), so ist es eben nicht moglich, diesen
Arbeitsgang in diesem Betrieb zu erlernen.

Eine systematische und transparente Kommunikation iber konkrete Lernergebnisse, die von
einem Auszubildenden erworben werden, zwischen den betrieblichen Ausbildern, die den
Lernenden in den verschiedenen Abteilungen unterstitzen, und dem Ausbildungsleiter ist von
groRer Bedeutung.

Fir diese Kommunikation empfehlen wir die nachfolgend zur Verfiigung gestellte Matrix: Sie
ermoglicht die Dokumentation der Lernergebnisse in jeder Abteilung und ist weder
zeitaufwendig noch mit einer formalen Bewertung verbunden.

Die Matrix beinhaltet die wichtigsten Arbeitsschritte und Aufgaben (fett), deren Ausfiihrung
die Auszubildenden in der jeweiligen Abteilung lernen. Die Arbeitsschritte und Aufgaben
werden in Bezug mit den erworbenen Fahigkeiten gesetzt. Um anzuzeigen, dass zur Erfiillung
einer Arbeitsaufgabe grundlegende Kompetenzen und Wissen nétig sind, sind die einzelnen
Elemente, die zur Ausflihrung einer Arbeitsaufgabe notig sind, aufgefihrt.

Zur Nutzung der Matrix: Um den Lernfortschritt jedes Auszubildenden zu dokumentieren, soll
der Ausbilder in der Matrix fir jede Arbeitsaufgabe den erreichten Autonomiegrad angeben
(zur Wahl stehen ,Bendtigt praktische Hilfestellung” / ,Bendtigt Anleitung” / ,Benotigt
Beobachtung” / ,Vollig eigenstandig”); wenn ein Arbeitsschritt oder eine Aufgabe in der
Matrix-Vorlage in lhrem Betrieb nicht vorkommt, kdnnen Sie diesen Punkt I6schen; wenn
zusatzliche Arbeitsschritte vorkommen, kdnnen Sie die Liste an die Gegebenheiten in lhrem
Betrieb anpassen.

Am Ende dokumentiert die ausgefiillte Matrix, was der Lernende gelernt hat (oder auch nicht)
und welchen Autonomiegrad er erreicht hat. Und nochmal: Bitte beachten Sie, dass Sie diese
Matrix entsprechend den Prozessen und den Ablaufen in Ihrer Abteilung anpassen miissen.
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Lernstation: Produktionsplanung

Arbeitsschritt: Modelle

Neues Modell anlegen;

Neue Modellvarianten anlegen;

Existierendes Modell andern;

Einem Modell Materialien und Komponenten zuordnen;
Um Hilfe bitten, wenn noétig.

Beurteilung
Benotigt praktische Benotigt mindliche Benotigt Vollig eigenstandig
Hilfestellung Anweisungen Beobachtung
[l O O [l
Ort, Datum Unterschrift

Arbeitsschritt: Materialien

Neues Material / Komponente anlegen;
Existierendes Material / Komponente dndern;
Materialien / Komponenten bestellen;

Um Hilfe bitten, wenn notig.

Beurteilung
Bendtigt praktische Bendtigt mindliche Bendtigt Vollig eigenstandig
Hilfestellung Anweisungen Beobachtung
O O O O
Ort, Datum Unterschrift

Arbeitsschritt: Kunden

Neuen Kunden anlegen;
Kundenangaben Uberpriifen, Auftrage, Rechnungen etc.;
Um Hilfe bitten, wenn notig.

Beurteilung
Bendtigt praktische Bendtigt mindliche Bendtigt Vollig eigenstandig
Hilfestellung Anweisungen Beobachtung
O O O O
Ort, Datum Unterschrift
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Arbeitsschritt: Auftra'ge

Neuen Auftrag anlegen;
Auftragsfortschritt nachverfolgen;
Um Hilfe bitten, wenn nétig.

Beurteilung
Bendtigt praktische Bendtigt mindliche Bendtigt Vollig eigenstandig
Hilfestellung Anweisungen Beobachtung
O O O O
Ort, Datum Unterschrift

Abschlussbewertung (Gesamte Produktionsplanung)

Produktionsplanung mit allen genannten Aufgaben

Beurteilung
Braucht weitere Ubung Kann (fast) alle Arbeiten selbstdndig ausfiihren
O O

Ort, Datum Unterschrift
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