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1. Instruirea la locul de munca in departamentul de asigurare a
calitatii

1.1. Pregatirea instruirii

Tnainte de a incepe instruirea la locul de munc$, trebuie s3 pregétiti:

Masa de lucru.

Rigla si centimetru.

Sablon pentru evaluarea variatiilor culorii.

Camera de fotografiat.

Mostra etalon.

Copia dupa standardul ISO 2859-1 pentru pregatirea planurilor de esantionare.
Bulinele pentru marcarea defectelor.

Formularul pentru completarea raportului de evaluare.

"

Figura 1: Masa de lucru

‘ Figura 2: Rigld pentru a mdsura indltimile si distantele
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Figura 3: Centimetru necesar pentru mdsurarea
curbelor

Figura 4: Sablon pentru verificarea culorii

Figura 5: Camerd foto pentru fotografierea defectelor si

a produselor

Figura 6: Mostra etalon
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Figura 7:Copie a standardului ISO 2859-1

Figura 8: Buline pentru marcarea defectelor

Figura 9: Formular pentru raportul de evaluare
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2. Exercitii pentru invatarea modului de verificare/ inspectarea
incaltamintei

Exercitiul 1:

Ucenicul trebuie sa se familiarizeze cu utilizarea tabelelor de pregatire a planurilor de
esantionare.

Se considera urmatorii parametri:

e Nivelul inspectarii: Il
e Tipul mostrei: Individual
e Tipul inspectarii: Normal

Ucenicul trebuie sa pregateasca planul de esantionare in conformitate cu tabelele din figura
10 si 11 pentru loturi de diferite dimensiuni si cu variate limite de calitate acceptate (AQL).

Dimensiunea lotului Nivel special de inspectie Nivel general de inspectie

S-1 S-2 S-3 S-4 | 1} 11
2la 8 A A A A A A B
9la 15 A A A A A B C
16 la 25 A A B B B C D
261a 50 A B B C C D E
51la 90 B B C C C E F
91la 150 B B C D D F G
151 1a 280 B C D E E G H
281 la 500 B C D E F H J
501 la 1200 C C E F G J K
12011a 3200 C D E G H K L
32011la 10 000 C D F G J L M
10001 la 35000 C D F H K M N
35001 la 150 000 D E H J L N P
150001 la 500 000 D E H J M P Q
500 001 Si mai mult D E G K N Q R

Figura 10: Tabel extras din standardul ISO 2859-1
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Table 2-A — Singie sampling plans for normal inspection (Master table)
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Figura 11: Tabelul 2.A extras din standardul ISO 2859-1

Tabelul urmator trebuie sa fie completat cu literele de cod ale marimii esantionului, valorile
de acceptare (Ac) si valorile de respingere (Re).

Dimensiunea esantionului 92 200 720 1.203 3201
Limita de calitate acceptata (AQL)

Defecte critice (%) 0 0 0 0.65 1
Defecte majore(%) 0.65 1.5 2.5 2.5 2.5
Defecte minore(%) 2.5 4.0 6.5 4.0 6.5

Cod

Marimea esantionului

Defecte critice

Defecte majore

Defecte minore

Valori de acceptare (Ac)

Defecte critice

Defecte majore

Defecte minore

Valori de respingere (Re)

Defecte critice

Defecte majore

Defecte minore
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Exercitiul 2.
Ucenicul trebuie sa identifice defectele produselor inspectate Tn raport cu mostra etalon.

Ucenicii primesc cate 10 perechi de incaltaminte, numerotate de la 1 la 10. Ei vor identifica
defectele si le vor insemna.

Ulterior, rezultatele vor fi prezentate si centralizate.

T — Figura 12: 10 perechi de incdltGminte numerotate de la 1 la 10
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Exercitiul 3.
Ucenicul trebuie sa identifice defectele critice, majore sau minore.

Folosind rezultatele obtinute in exercitiul anterior, ucenicul va fi rugat sa clasifice defectele
gasite pe fiecare pereche de incaltdminte.

Apoi rezultatele vor fi prezentate pentru a conveni asupra tipului de defect.

Exercitiul 4.

Cu ajutorul cunostintelor dobandite, ucenicul va crea un plan de esantionare pentru un lot de
productie si va pregdti un raport de inspectie bazat pe urmatorul nivel de calitate de
acceptare:

e 0 % defecte critice
e 2,5% defecte majore
e 4% defecte minore

Figura 13: Exemplu de organizare al unui lot de productie

Un formular de raport similar cu cel din figura 9 va fi inmanat sub forma unui ghid.
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